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Masz prawo czuć się bezpiecznie
Podczas lekcji nikt nie może Cię krzywdzić, poniżać, straszyć ani przekraczać Twoich granic. To 
dotyczy także wiadomości, kamerki, czatu i przesyłanych materiałów.

1. Te zasady są dla Ciebie

Jeśli nie masz jeszcze 18 lat i korzystasz z lekcji Tutoro, masz prawo do 
szacunku, prywatności i pomocy. Możesz powiedzieć „nie”, przerwać lekcję albo 
poprosić o kontakt z rodzicem lub opiekunem.

2. Jak powinien zachowywać się korepetytor

 wyjaśnia spokojnie i nie wyśmiewa Twoich błędów;
 rozmawia z Tobą głównie o nauce i organizacji lekcji;
 szanuje Twoją prywatność, granice i sposób komunikowania się;
 nie zmusza Cię do włączania kamery ani pokazywania prywatnego 

otoczenia, jeśli nie jest to konieczne do lekcji;
 nie nagrywa lekcji ani nie robi zrzutów ekranu bez uzgodnienia i wymaganej 

zgody;
 nie prosi o hasła, intymne zdjęcia, prywatne dane ani zachowanie tajemnicy 

przed rodzicem lub opiekunem;
 nie zaprasza Cię na prywatne spotkania, prywatne profile ani rozmowy 

niezwiązane z nauką.

3. Czego nie wolno robić

 obrażać, zawstydzać, grozić, krzyczeć albo dyskryminować;
 dotykać Cię, komentować Twojego ciała lub mówić do Ciebie w sposób 

seksualny;
 wysyłać treści dla dorosłych, drastyczne albo zachęcające do przemocy, 

samouszkodzeń lub niebezpiecznych zachowań;
 prosić Cię o pieniądze, kosztowne prezenty albo prywatne przysługi;
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 publikować Twoje dane, wiadomości, głos, wizerunek lub prace bez 
odpowiedniej zgody;

 prosić, żeby kontakt lub zdarzenie pozostały tajemnicą.

4. Gdy coś Cię niepokoi

1. Możesz od razu przerwać lekcję albo wyjść z połączenia.

2. Powiedz rodzicowi, opiekunowi lub innej zaufanej osobie dorosłej.

3. Napisz do Tutoro: kontakt.tutoro@gmail.com albo zadzwoń: 667 727 590.

4. Jeśli komuś grozi teraz poważne niebezpieczeństwo, zadzwoń pod numer 
112.

Pamiętaj
Nie musisz mieć dowodu ani pewności. Wystarczy, że coś Cię niepokoi. Zgłoszenie krzywdzenia 
nigdy nie jest Twoją winą.

5. Co zrobi Tutoro po zgłoszeniu

 wysłucha Cię spokojnie i potraktuje poważnie;
 sprawdzi, czy jesteś teraz bezpieczny/a;
 przekaże informacje tylko osobom, które muszą je znać, aby Ci pomóc;
 nie będzie zmuszać Cię do opowiadania tego samego wiele razy;
 może zmienić korepetytora, zatrzymać zajęcia i powiadomić rodzica, 

opiekuna lub właściwe służby;
 jeżeli podejrzenie dotyczy rodzica albo opiekuna, skontaktuje się z 

odpowiednią instytucją tak, aby nie zwiększyć ryzyka dla Ciebie.

6. Bezpieczeństwo między uczniami

 Nie obrażamy, nie wykluczamy i nie nękamy innych uczniów.
 Nie udostępniamy zrzutów ekranu, nagrań, wiadomości, danych ani prac 

innej osoby bez zgody.
 Nie podszywamy się pod innych i nie wysyłamy szkodliwych treści.
 Jeżeli widzisz takie zachowanie, powiedz korepetytorowi albo Tutoro.
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7. Ważne kontakty

Kiedy Kontakt

Pytanie, dyskomfort lub zgłoszenie 
dotyczące Tutoro

kontakt.tutoro@gmail.com
667 727 590

Natychmiastowe zagrożenie życia 
lub zdrowia

112

Potrzebujesz rozmowy i wsparcia Rodzic, opiekun, pedagog/psycholog 
szkolny albo inna zaufana osoba 
dorosła

Jedno zdanie, które warto zapamiętać
Jeżeli zachowanie dorosłego lub innego ucznia sprawia, że czujesz lęk, wstyd, presję albo 
dyskomfort - możesz przerwać kontakt i powiedzieć o tym zaufanej osobie.

Dokument obowiązuje od 5 sierpnia 2026 r. Pełna wersja Standardów jest dostępna na stronie tutoro.edu.pl.
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